      Отдел осуществляет региональный государственный контроль (надзор) за соблюдением обязательных требований, установленных в соответствии с действующим законодательством в области регулирования цен (тарифов) в сфере теплоснабжения, водоснабжения и водоотведения, обращения с твердыми коммунальными отходами, электроэнергетики, газоснабжения, соблюдением предельных размеров платы за проведение технического осмотра транспортных средств и размеров платы за выдачу дубликата диагностической карты на бумажном носителе, применение цен на лекарственные препараты, включенные в перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов, сферах естественных монополий.
В рамках осуществления регионального государственного контроля в области регулирования цен (тарифов) Отделом:
Согласно требованию о выделении специалиста прокуратурой Кабардино-Балкарской Республики в соответствии с заданием Генеральной прокуратуры РФ совместно с Государственным комитетом Кабардино-Балкарской Республики по тарифам и жилищному надзору была проведена проверка возможных нарушений законодательства в сфере водоснабжении в с.п. Нартан Чегемского района, а также неправомерном использовании ООО «Эко-Сервис» средств тарифного источника.
Согласно результатам промежуточного анализа представленных ООО «Эко-сервис» документов, а также материалов, запрошенных у иных организаций в рамках проверки, подтвердились следующие факты:
- незаконные основания для заключения дополнительного соглашения к договору энергоснабжения, что привело к некомпенсируемым убыткам ПАО «Россети»;
- незаконное начисление несуществующей компанией ООО «Водоканал» платы за оказанные услуги без установленного тарифа на водоснабжение (предварительный объем незаконно собранных денежных средств 6 млн. руб.);
- фактическое отсутствие на земельных участках двух водонапорных башен, возвращенных администрации г.п. Нартан от водоснабжающей компании;
- отсутствие раздельного учета расходов и доходов;
- нарушение порядка ценообразования;
- нарушение порядка раскрытия информации.
По итогам проверки вынесено постановление по части 10 статьи 9.16, ч. 2 ст. 14.6, ч. 1 ст. 19.8.1 статьи 19.8.1 КоАП РФ об административном наказании в виде штрафа в размере 135 000,00 руб.
Согласно требованию о выделении специалиста, прокуратурой Кабардино-Балкарской Республики в соответствии с заданием Генеральной прокуратуры РФ совместно с Государственным комитетом Кабардино-Балкарской Республики по тарифам и жилищному надзору была проведена проверка состояния законности в сфере законодательства о банкротстве при осуществлении хозяйственной деятельности субъектом предпринимательской деятельности ОАО «Урвантеплосервис». По итогам проверки выявлено отсутствие раздельного учета расходов и доходов по регулируемым видам деятельности в сфере теплоснабжения, а так же нарушение законодательства в сфере энергосбережения и повышения энергетической эффективности.
Согласно требованию о выделении специалиста, прокуратурой Кабардино-Балкарской Республики в соответствии с заданием Генеральной прокуратуры РФ совместно с Государственным комитетом Кабардино-Балкарской Республики по тарифам и жилищному надзору была проведена проверка соблюдения требований законодательства в сфере теплоснабжения в отношении МУП «Теректеплосбыт» Терского муниципального района. По итогам проверки выявлено отсутствие раздельного учета расходов и доходов по регулируемым видам деятельности в сфере теплоснабжения, нарушение порядка ценообразования в сфере теплоснабжения, а так же нарушение стандартов раскрытия информации.
 Согласно требованию о выделении специалиста, прокуратурой Кабардино-Балкарской Республики совместно с Государственным комитетом Кабардино-Балкарской Республики по тарифам и жилищному надзору были проведены проверки обоснованности начисления платы, наличия приборов учета поднимаемой воды и вырабатываемой тепловой энергии, ведения журналов учета аварий на сетях, исполнения обязательств по выполнению плановых ремонтов сетей в следующих организациях:
- МУП «Водресурс» - в ходе проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в занижении платы и неверном расчете платы за коммунальную услугу по холодному водоснабжению при использовании земельного участка (полив земельного участка) для потребителей.  Общая сумма занижения платы за коммунальную услугу по холодному водоснабжению при использовании земельного участка (полив земельного участка) в апреле 2025 года по всем потребителям организации составила 126 063,65 руб.
- МУП «Баксантеплоэнерго» - выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся неверном исчислении количества теплоты (Гкал), а так же в округлении норматива потребления коммунальной услуги по отоплению.
- МУП «Водоканал Баксан» - в ходе проверки выявлено нарушение порядка ценообразования выразившиеся в занижении платы за водоснабжение и водоотведение юридическим лицам.
- МУП «Теректеплоснаб» - выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в завышении платы за отопление по 12 абонентам проживающим на территории городского поселения Терек Терского муниципального района за период с июля 2024 года по июль 2025 года, составившем 23 210,95 руб.
Согласно представленным данным, в период с 25 июля по 02 сентября 2024 года организацией были выставлены квитанции на территории г.п. Терек Терского муниципального района в размере 3 420522,75 руб., а также с 02 ноября по 11 ноября 2024 года в размере 795 968,78 руб.
По городскому поселению Терек Терского района общая сумма нарушения составила 4 216 491,53 руб., а по сельским поселениям сумма нарушения составила 647 589,88 руб. Итого сумма нарушения по МУП «Теректеплоснаб» составила 4 865 944,47 руб.
- МУП «Терский водоканал» -  по итогам проверки установлено, что плата за коммунальную услугу по холодному водоснабжению при использовании земельного участка (полив земельного участка) абонентам, потребляющим холодную воду при отсутствии приборов учета, в сентябре 2024 года рассчитана за 14 дней вместо 15. 
Общая сумма занижения платы за коммунальную услугу по холодному водоснабжению при использовании земельного участка (полив земельного участка) в сентябре 2024 года по 2 454 потребителям МУП «Терский водоканал» составила 
28 405,57 руб. Также согласно данным, представленным Организацией сумма излишне выставленная абонентам МУП «Терский водоканал» составила 653 706,29 руб.
	- МУП «Курпский водопровод» - выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в занижении платы за водоснабжение в части неверного использования нормативов для сельскохозяйственных животных, а также при выставлении фиксированной платы юридическим лицам.
-МУП «Водоканал» Прохладненского муниципального района - выявлено нарушение порядка ценообразования выразившееся в завышении платы за потребленную холодную воду.
-ООО «Тепловик» - было выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в завышении платы за отопление для юридических лиц.
- МУП Исламей «Водсервис» -  было выявлено нарушение порядка ценообразования выразившееся в занижении платы за водоснабжение, в связи с использованием неверного тарифа, а так же отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября).
- МУП «Чистый район» - по итогам проверки нарушений выявлено не было, так же организацией не были представлены договора и счета по прочим потребителям и юридическим лицам.
-ООО ТК «Эльбрустеплоэнерго» - по итогам проверки выявлено, нарушение порядка ценообразования выразившееся в занижении платы за отопление, в связи с использованием неверного тарифа.
- МУП ЖКХ «Эльбрус» - по итогам проверки выявлено отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября). 
- ФГУП «ЖКХ ИЯИ РАН» (водоснабжение и водоотведение) - по итогам проверки нарушений выявлено не было, так же организацией не были представлены договора и счета по прочим потребителям и юридическим лицам.
- МУП «Коммунальник» - выявлено отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября), а также выявлено нарушение порядка ценообразования выразившиеся в занижение платы за водоснабжение и водоотведение юридическим лицам.
- ООО «НТС» - по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в округлении норматива потребления коммунальной услуги по отоплению, а так же некорректного расчета некоторых абонентов.
- МУП «Нальчикский водоканал» г.о. Нальчик - в ходе проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в занижении платы и неверном расчете МУП «Нальчикский водоканал» платы за коммунальную услугу по холодному водоснабжению при использовании земельного участка (полив земельного участка) для потребителей г.о. Нальчик.
Общая сумма занижения платы за коммунальную услугу по холодному водоснабжению при использовании земельного участка (полив земельного участка) в апреле 2024 года по 9074 потребителям МУП «Нальчикский водоканал» составила 536 164,56 руб.
- ООО «Черектеплосбыт» - по итогам проверки было выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в завышении платы за оказанные услуги для юридических лиц. 
- МУП «Благоустройство и водоснабжение» с.п. Урух - выявлены нарушения порядка ценообразования в части начисления платы за коммунальную услугу, отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября). Договора и счета по прочим потребителям и юридическим лицам представлены не были.
 - МУП «КОММУНХОЗ» с.п. Озрек - по итогам проверки было выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в занижении платы за оказанные услуги.
- МУП «Кристалл» с.п. Камлюково - выявлено отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября). Договора и счета по прочим потребителям и юридическим лицам представлены не были.
- МУП «УЮТ» с.п. Этоко - выявлено отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября). Договора и счета по прочим потребителям и юридическим лицам МУП «УЮТ» с.п. Этоко не представили.
- МУП «Хабаз» с.п. Хабаз - выявлено отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября). Договора и счета по прочим потребителям и юридическим лицам представлены не были.
- МУП «Кардан» -  по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в занижении платы за оказанные услуги, в применении неверного тарифа, а также отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября). Договора и счета по прочим потребителям и юридическим лицам представлены не были.
- МУП «Чегемские тепловые сети» - по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в завышении платы за оказанные услуги, в применении неверного норматива на отопление.
- МУП ЖКХ «Дельта» - в рамках проверки организацией представлен договор с Войсковая часть 3723 СКО РФ холодное водоснабжение и водоотведение и счета на оплату. Занижение платы в ноябре 2024 года по абоненту Войсковая часть 3723 СКО РФ составляет 258 733,51 руб.
- АО «Прохладный теплоэнерго» -  по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившиеся в занижении платы за оказанные услуги, в применении неверного норматива на отопление для абонентов.
Согласно требованию о выделении специалиста, прокуратурой Кабардино-Балкарской Республики совместно с Государственным комитетом Кабардино-Балкарской Республики по тарифам и жилищному надзору были проведены проверки обоснованности начисления платы, наличия приборов учета поднимаемой воды и вырабатываемой тепловой энергии, ведения журналов учета аварий на сетях, исполнения обязательств по выполнению плановых ремонтов сетей в следующих организациях:
- МУП «Черексервис» - по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в занижении платы за оказанные услуги, в применении неверного тарифа, а также отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября).
- МУП «Гюльчу-суу» - по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования за оказанные услуги для юридических лиц.
- МУП «Водоканал» с.п. Аргудан - по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в завышении платы за оказанные услуги, а также отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября).
Общая сумма завышения платы за коммунальную услугу по холодному водоснабжению Организацией излишне выставленная абонентам МУП «Водоканал» с.п. Аргудан составила 1 986 895,48 руб.
- МУП «Благоустройство и водоснабжение» с.п. Урух - выявлено отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября).
- МУП «Чегемский районный водоканал» - по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в завышении платы за оказанные услуги.
- МУП «Чистый район» - было выявлено нарушение порядка ценообразования выразившееся в выставлении абонентам начислений за полив в октябре 2025 года.
- ООО «Коммунсервис» - по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в занижении платы за оказанные услуги, в применении неверного тарифа, а так же отсутствие начисления за полив земельного участка.
- АО «Прохладный теплоэнерго» -  по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования.
- МУП «Баксантеплоэнерго» - выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в округлении норматива потребления коммунальной услуги по отоплению.
- МУП «Теректеплоснаб» - выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в занижении платы за отопление .
- ООО «НТС» - по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в округлении норматива потребления коммунальной услуги по отоплению, а так же некорректного расчета некоторых абонентов.
- МУП «Водресурс» - в ходе проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в завышении платы в применении неверного тарифа, а так же не верного корректировку для абонентов сельских поселений Герменчик, Старый Черек, Псыгансу и Кахун.
- МУП «Теплосервис» - в ходе проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в завышении платы за оказанные услуги. 
- БНО ФГБУН ИЯИ РАН (водоснабжение и водоотведение) - в ходе проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в занижении платы за оказанные услуги.
- МУП ЖКХ «Эльбрус» - выявлено отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября). 
- МУП «Коммунальник» - выявлено отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября), а так же расчет объема поданной холодной воды путем выставление фиксированного ежемесячного объема потребленной воды для юридических лиц. 
- АО «ПРТК» – по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования за оказанные услуги для юридических лиц выразившееся в занижении платы за оказанные услуги.
- МУП «Зольский теплоснаб» - по итогам проверки выявлено нарушение порядка ценообразования, выразившееся в завышении платы за оказанные услуги.
- МУП «Комсервис» - выявлено отсутствие начисления за полив земельного участка (в период с 15 апреля по 15 сентября).

Отделом за 2025 год было рассмотрено 8 жалоб:
- по требованию прокуратуры Чегемского района по вопросу незаконных действий со стороны должностных лиц МУП «КЭЧ п. Звездный». Дан ответ в прокуратуру и заявителю с разъяснениями по вопросу оказания услуг по МУП «КЭЧ п. Звездный».
- по требованию Управления Федеральной антимонопольной службы по Кабардино-Балкарской Республике заявление СНТ «Заря» о применении Филиалом ПАО «Россети Северный Кавказ» - «Каббалкэнерго» в 2024 году тарифа на электрическую энергию для населения подлежащего применению с 1 января 2025 года. В ходе рассмотрения обращения выявлено нарушение порядка расчета платы за электрическую энергию в ноябре 2024 года, нарушен порядок применения дифференцированных тарифов, т.е. неправомерно применены тарифы второго и третьего диапазонов ко всему объему потребления электроэнергии СНТ. Объявлено предостережение Филиалу ПАО «Россети Северный Кавказ» о недопустимости нарушения обязательных требований.
- по требованию Прокуратуры г. Нальчика по вопросу начисления платы за электрическую энергию по городскому тарифу. Нарушений не выявлено. Дан ответ заявителю с разъяснениями по вопросу оказания услуг по Филиалу ПАО «Россети Северный Кавказ» - «Каббалкэнерго».
- по требованию прокуратуры города Нальчика и Управления Федеральной антимонопольной службы по Кабардино-Балкарской Республике (№ ЗК/1116/25 от 17.04.2025) на неверное применение тарифов установленных в области газоснабжения. В ходе проверки нарушений не выявлено. Дан ответ заявителю с разъяснениями по вопросу оказания услуг по ООО «Газпром межрегионгаз Нальчик».
- по требованию прокуратуры города Нальчика от ООО «Мега Фарм» на неверное применение нормативов установленных в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами. Дан ответ заявителю, о том что данный вопрос к компетенции Комитета не относится, так как внесение изменений в нормативно-правовые акты, касающихся нормативов накопления твердых коммунальных отходов на территории Кабардино-Балкарской Республики, к компетенции Комитета не относится.
- по требованию прокуратуры Прохладненского района, Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Кабардино-Балкарской Республике по вопросу незаконных действий со стороны должностных лиц МУП «Чистая вода». В ходе проверки выявлено нарушение порядка расчета платы за водоснабжение с 06.04.2025 по 30.04.2025. Взимать оплату за услуги за период с 29.11.2024 год по приборам учета организация не имела право. Результаты проверки были направлены в прокуратуру КБР, Прокуратуру Прохладненского района КБР. Также ответ был направлен заявителю и Роспотребнодзор КБР.
- по требованию прокуратуры города Нальчика по вопросу законности начисления платы за эклектическую энергию в ателье «Березка». Нарушение порядка расчета платы за электроэнергию не выявлено. Результаты проверки направлены в прокуратуру Кабардино-Балкарской Республики, Прокуратуру города Нальчика. Также дан ответ заявителю с разъяснениями по вопросу оказания услуг по Филиалу ПАО «Россети Северный Кавказ» - «Каббалкэнерго». В Филиал ПАО «Россети Северный Кавказ» - «Каббалкэнерго» направлен запрос на проверку исправности прибора учета у заявителя.
- обращение собственника дачного земельного участка, по вопросу незаконного отключения садового участка от электроэнергии, а так же по вопросу неверного применения тарифа на электроэнергию. В ходе проверки выявлено нарушение порядка расчета платы за электроэнергию в период с 2023 по 2025 годы включительно со стороны СНТ «Университет». Направлен запрос в Прокуратуру КБР о принятии мер прокурорского реагирования. Также направлен ответ заявителю с разъяснениями о дальнейшем принятии мер со стороны Прокуратуры.

 Общая сумма штрафов, назначенная за 2025 год при исполнении контрольно-надзорных функций, составила 285,00 тыс. руб.
 Общая сумма штрафов, поступивших в доход бюджета КБР 
за 2025 год составила 175,00 тыс. руб.
Общая сумма выявленных правонарушений за 2025 год составила 8 805,86 тыс. руб.
Также Отделом объявлено 112 предостережений о недопустимости нарушений обязательных требований действующего законодательства.
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